
 

 

 

 

ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE 

Numer zgłoszenia (wypełniany przez Arka Sp. z o.o. sp.k.): …………………………………… 

1.  Zgłaszający reklamację: 
- imię i nazwisko:  .......................................................................................  

- adres:  ......................................................................................................  

- numer telefonu:  ......................................................................................  

- adres e-mail:  ...........................................................................................  

2.  Produkt: 
- nazwa, typ:  ..............................................................................................  

- indeks:  ....................................................................................................  

- data zakupu:  ...........................................................................................  

- numer dokumentu zakupu:  .....................................................................  

- ilość reklamowana:  .................................................................................  

 

3. Data zgłoszenia reklamacji:  ........................................................  

 

4.  Dane użytkownika (jeżeli inne niż w punkcie 1): 
- imię i nazwisko (lub nazwa firmy):  ..........................................................  

- adres:  ......................................................................................................  

- numer telefonu:  ......................................................................................  

- adres e-mail:  ...........................................................................................  

5. Opis uszkodzenia/wady: 

 .....................................................................................................  

 .....................................................................................................  

 .....................................................................................................  

 .....................................................................................................  

6. Klauzule informacyjne dotyczące przetwarzania danych na potrzeby  

realizacji zlecenia serwisowego/reklamacji są dostępne na naszej stronie 

internetowej pod adresem: www.arka-instalacje.pl, w zakładce o firmie. 

 

Uwaga: należy wypełnić wszystkie pola. 
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