
ZGŁOSZENIE REKLAMACYJNE 

Numer zgłoszenia (wypełniany przez Arka Sp. z o.o.): …………………………………… 

1. Zgłaszający reklamację:
- imię i nazwisko:  ....................................................................................... 

- adres:  ...................................................................................................... 

- numer telefonu:  ...................................................................................... 

- adres e-mail:  ........................................................................................... 

2. Produkt:
- nazwa, typ:  .............................................................................................. 

- indeks:  .................................................................................................... 

- data zakupu:  ........................................................................................... 

- numer dokumentu zakupu:  ..................................................................... 

- ilość reklamowana:  ................................................................................. 

3. Data zgłoszenia reklamacji:  ........................................................ 

4. Dane użytkownika (jeżeli inne niż w punkcie 1):
- imię i nazwisko (lub nazwa firmy):  .......................................................... 

- adres:  ...................................................................................................... 

- numer telefonu:  ...................................................................................... 

- adres e-mail:  ........................................................................................... 

5. Opis uszkodzenia/wady:

 ..................................................................................................... 

 ..................................................................................................... 

 ..................................................................................................... 

 ..................................................................................................... 

6. Klauzule informacyjne dotyczące przetwarzania danych na potrzeby

realizacji zlecenia serwisowego/reklamacji są dostępne na naszej stronie

internetowej pod adresem: www.arka-instalacje.pl, w zakładce o firmie.

Uwaga: należy wypełnić wszystkie pola. 

Arka Sp. z o.o., ul. Ogrodowa 5, 76-004 Sianów, tel. 94 341 77 19, fax 94 346 27 68 NIP 

669 22 24 025, serwis@arka-instalacje.pl, arka-instalacje.pl 

http://www.arka-instalacje.pl/

