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1. ZNAKI OSTRZEGAWCZE
Nalezy zapoznac¢ sie z ponizszymi uwagami przed rozpoczeciem instalowania
i uzytkowania pompy.

Przed uruchomieniem pompy nalezy upewnic sie za kazdym razem czy

® instalacja jest napetniona woda i nie dopusci¢ do pracy pompy w suchobiegu.
Nie dokrecac ani nie luzowa¢ srubunkéw pompy i Srub mocujacych gtowice
pompy pod cisnieniem.

Pompa nie jest przeznaczona do montazu w strefach zagrozonych wybuchem.

Pompa powinna by¢ zainstalowana przez wykwalifikowany personel

w zgodnosci z niniejszg instrukcjg obstugi i montazu oraz z zasadami dobrej
praktyki instalatorskiej. Producent nie ponosi odpowiedzialnosci za
zniszczenia spowodowane niewtasciwg instalacjg pompy.

Podczas pracy pompy z wysokimi temperaturami czynnika grzewczego
istnieje mozliwos¢ poparzen przy kontakcie z korpusem pompy.

‘{ W przypadku wyciekéw z instalacji mogacych zagrozi¢ uktadom
elektronicznym pompy, nalezy bezzwtocznie odtaczy¢ od niej napigcie.

0 Zachowaj ostroznos¢ podczas serwisu pompy elektronicznej.
=

a) Elektroniczna pompa obiegowa jest przeznaczona do podnoszenia ci$nienia
w uktadach instalacji c.o. Maksymalna temperatura czynnika grzewczego
wynosi 95°C.

Produkt ten nie moze by¢ uzywany w srodowisku o wysokiej wilgotnosci,
ani pod wodg!

c) Pompa powinna by¢ zabezpieczona odpowiednimi bezpiecznikami
przepieciowymi i przecigzeniowymi, zgodnie z normami oraz przepisami
krajowymi.

Pompa powinna by¢ zainstalowana w takiej pozycji, aby o$ obrotu silnika
znajdowata sie w pozycji poziomej. W przeciwnym wypadku silnik ulegnie
uszkodzeniu!
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2. ZASADY BEZPIECZENSTWA
Instrukcje bezpieczeristwa:

Produkt moze by¢ instalowany i serwisowany jedynie przez wykwalifikowany
personel;

Producent nie odpowiada za uszkodzenie produktu spowodowane
niestosowaniem sie do tej instrukcji;

W przypadku usterki pompy nie nalezy dokonywa¢ samodzielnych napraw.
Prosimy o niezwtoczny kontakt z naszym serwisem 48 h lub z lokalnym
dystrybutorem. Nie ponosimy odpowiedzialnos$ci za uszkodzenia zwigzane

z samodzielnymi prébami naprawy pompy;

Przed odestaniem pompy do producenta w celu reklamacji, nalezy jg oczysci¢
i osuszy¢.

i wartosciami umieszczonymi na tabliczce znamionowej pompy, takimi
jak: temperatura cieczy, cisnienie, napiecie i inne wartosci. Zasilanie
pompy niewtasciwym napieciem moze spowodowac jej uszkodzenie.

2 Przed zainstalowaniem pompy nalezy sie¢ zapozna¢ z parametrami

3. INFORMACJE OGOLNE

*  Wstep
Instrukcja ta zawiera wazne informacje dotyczace transportu, instalacji
i uzytkowania pompy elektronicznej. Nalezy stosowa¢ sie do instrukcji obstugi
i montazu oraz unika¢ niebezpieczenstwa zwigzanego z nieuprawniong ingerencja
w dziatanie pompy. Powoduje to utrate gwarancji i praw do odszkodowania. Nalezy
uwaznie przeczytac instrukcje przed instalacja i uzytkowaniem pompy.

+ Zastosowanie
Pompa ma szerokie zastosowanie w obszarach mieszkalnych, przemystowych,
instalacjach c.o., klimatyzacyjnych, solarnych i pomp ciepta.

4. TRANSPORT | MAGAZYNOWANIE

Nalezy zapewni¢ odpowiednie warunki sktadowania i transportu pomp.
Producent nie odpowiada za uszkodzenia i awarie pompy zwigzane z jej
niewtasciwym transportem i sktadowaniem.




5. CHARAKTERYSTYKA POMPY

Instrukcja pompy ma zastosowanie do pomp elektronicznych typu:

CI-MER-PRO 25/80-180
CI-MER-PRO 25/80-130
CI-MER-PRO 32/80-180

Klucz oznaczeni

CI-MER-PRO 25 / 80 - 180

L

Dtugo$¢ montazowa (mm)

Max. wysoko$¢ podnoszenia (dm)

Srednice nominalne przytaczy (mm)

Model pompy

Parametry techniczne:

maksymalna temperatura czynnika grzewczego: 95°C
+ maksymalne cisnienie robocze: 10 bar
+ klasa izolacji: F

napiecie robocze: 220V-230V, 50 Hz
+ stopien ochrony: IP44

Mercurio Pro
" Max Srednica
Przeplyw | Maxwysokos¢ . o ax 2
Moc | o ainy | podnoszenia Napiecie | Czestotliwosé na::de:m pnyklzcr:::::.owa
Model EEI
w m’/h m v Hz A cal
CI-MER-PRO 25/80-180 552 42 8 047 <02 11/2"
CI-MER-PRO 25/80-130 552 38 8 220-240 50 047 <02 11/2"
CI-MER-PRO 32/80-180 552 42 8 047 <02 2"




Wymiary:

Wymiary (mm)
Model
A B c D L
CI-MER-PRO 25/80-180 180
CI-MER-PRO 25/80-130 631 1141 1309 936 130
CI-MER-PRO 32/80-180 180

Wyposazenie

Pompa posiada w komplecie przewéd zasilajgcy, przewod PWM oraz pétsrubunki
stalowe z uszczelkami gumowymi.

PWM GND
D]]]]D PWM IN
1] PWM OUT




Charakterystyki pracy pomp dla maksymalnych wysokosci pod
CI-MER-PRO 25/80-180
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Tryb wyboru wysokosci podnoszenia

Pompa Mercurio Pro zostata wyposazona w funkcje samodzielnej zmiany
wysokosci podnoszenia przez uzytkownika, co pozwala na efektywne dziatanie
systemu, w ktérym pompa jest wykorzystywana.

Instrukcja wyboru wysokos$ci podnoszenia

1. Przy wytgczonym zasilaniu wcisnij i przytrzymaj dwa przyciski ° o
nastepnie wigcz zasilanie. Przyciski trzymaj wcisnigte do momentu pojawienia
sie liczb na wyswietlaczu.

2. Aby wybra¢ odpowiednig wartos¢ wysokosci podnoszenia nalezy nacisna¢
jeden z przyciskow @) lub @) (wybierajac odpowiedni kod numeryczny).
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Pompa MERCURIO PRO dzieki tulei inspekcyjnej umieszczonej w osi watu,
posiada mozliwo$¢ manualnego odpowietrzenia i awaryjnego rozruchu wirnika
(Prawo ochronne nr 232337).




Panel sterowania:

CIRCULA

MERCURIO PRO

Lp. Tryb Opis
WskaZnik aktualnego poboru mocy / Wyswietlanie rzeczywnstel mocy roboczej podczas pracy pompy /
1 nastawy wysokosci odu danej wysokosci podnoszenia /
symbolu kodu bledu dokodu bledu przypisana jest konkretna awaria lub nieprawidlowods

2 Wskaznik trybu pracy CP2 Pompa pracuje przy maksymalnym stalym cisnieniu

3 Wskaznik trybu pracy CPy Pompa pracuje przy minimalnym stalym cisnieniu

4 Wskazni trybu pracy PPz Pompa pracuje przy

5 Wskaznik trybu pracy PP: Pompa pracuje przy

6 Wskaznik trybu pracy  predkoscia Il Pompa pracuje ze statq predkosci Il

7 Wskaznik trybu pracy  predkoscia I Pompa pracuje ze stata predkoscia Il

8 Wskaznik trybu pracy z predkoscia | Pompa pracuje ze stal predkosci |

9 Wskaznik trybu pracy AUTO Pompa automatycznie dostosowuje moc do przeplywu wody

10 Przycisk przetacznika iPWM Wybor trybu pracy: iPWM GT ,iPWM ST (krétkie nacigniecie)
1 Przycisk wyboru trybu pracy Wybér trybu pracy: 1, I, Il AUTO, CP1, CP2, PP1, PP2 (krbtkie nacisniecie)
12 Wskaznik trybu pracy iPWM ST (solar) Pompa pracuje w trybie iPWM ST
13 WSkai”"‘(:gyr';';f:’:g PUMGT Pompa pracje w trybie iPWM GT
14 Korek tulei rewizyjnej Umozliwia dodatkowe odpowietrzanie pompy oraz awaryjny rozruch wimika




Tryb AUTO VENT

Tryb AUTO VENT wywotujemy poprzez przytrzymanie przycisku o przez czas
ok. 3-4 sekundy. Tryb ten dziata przez 10 minut.

Tryb iPWM

Sygnat PWM to seria impulséw o statej czestotliwosci, ale zmieniajacej
sie szerokosci. Im dtuzszy impuls (wyzszy wspotczynnik wypetnienia), tym
wiecej energii dostarczanej do pompy i wyzsza predkos$¢ obrotowa. Gdy sygnat
ma krétkie impulsy, pompa pracuje wolniej. Sygnat PWM pozwala na ptynng
regulacje predkosci pompy, co pozwala na dopasowanie jej pracy do konkretnych
potrzeb instalacji. Pompa pracuje tylko z takg mocag, jaka jest potrzebna w danej
chwili, co zmniejsza zuzycie pradu.

iPWM GT (ogrzewanie):

e in)

max-

min |

|
5 G 8 9 10 pam(%)

Sygnat wejsciowy PWM, % Praca pompy
0<PWMs5 Maksymalna predkos¢
5<PWM=<85 Liniowa zmiana predkosci od max do min
85< PWM <88 Minimalna predkosé
88<PWM=<93 Obszar histerezy: wigczenie/wytgczenie
93<PWM=<100 Tryb czuwania: wytgczona




iPWM ST (solar):

e fmin)

max

min

pum(%)
Sygnat wejsciowy PWM, % Praca pompy
0<PWM=7 Tryb czuwania: wytaczona
7<PWM<12 Obszar histerezy: wigczenie/wytgczenie
12<PWM< 15 Minimalna predkos¢
15< PWM <95 Liniowa zmiana predkosci od min do max
95<PWM <100 Maksymalna predkosé




6. INSTALACJA

Przygotowanie do instalacji

+ Nie dotykac¢ korpusu pompy podczas jej pracy.

+ Nie uruchamia¢ pompy bez wody.
+ Pompe nalezy podtgczy¢ poprzez bezpiecznik
do zewnetrznego wytgcznika gléwnego. Pompa musi
Ostrzezenie! by¢ uziemiona. Zaleca sie zastosowanie wytgcznika

réznicowopragdowego.

Wskazowki przy wykonywaniu instalacji

Pompa musi by¢ zainstalowana w taki sposéb, zeby o$ wirnika byta w poziomie.
W przeciwnym wypadku silnik ulegnie uszkodzeniu!




Montaz pompy

Przed montazem nalezy sprawdzi¢, czy produkt jest kompletny i czy nie ulegt
uszkodzeniu.

Nalezy sprawdzi¢ czy srednice przytaczeniowe rurociagu zgadzajg

sig ze $rednicami przytaczeniowymi pompy.

W czasie montazu nalezy zwrdci¢ uwage na kierunek przeptywu cieczy

W pompie.

. KONSERWACJA | SERWIS

W obiektach sezonowych, gdzie temperatura instalacji moze spas¢ ponizej 0°C
nalezy podja¢ odpowiednie $rodki zaradcze w celu niedopuszczenia

do zamarznigcia pompy.

Pompa powinna by¢ chroniona przed zanieczyszczeniami odpowiednim filtrem.
Pompa powinna mie¢ zabezpieczone odpowiednie ci$nienie (0,049 bar) naptywu
czynnika grzewczego.




8. PROBLEMY | ROZWIAZANIA

Problem Prawdopodobna przyczyna Rozwigzanie
Nieprawidtowe podtgczenie Upewnij sig, ze przewdd zasilajacy
przewodu zasilajgcego jest podtaczony poprawnie
Wytgczony, spalony bezpiecznik Zalgcz lub wymien bezpiecznik
Pompa nie dziata

Zadziatanie wytgcznika
nadpragdowego

Przywré¢ ciggtos¢ obwodu

Uszkodzony silnik

Serwis 48 h

Hatas w instalacji lub
obudowie pompy

Ustawiony przeptyw jest za duzy

Wybierz odpowiedni tryb pracy

Powietrze w uktadzie lub
obudowie pompy

Usuri powietrze / odpowietrz
pompe

Niewystarczajacy

Zawor wlotowy jest zamkniety

Otwoérz zawor

przeplyw Zapowietrzona instalacja Odpowietrz instalacje i pompe
. Nledrozn?sc be " Wyczys¢ filtry i instalacje
zanieczyszczenia w instalacji
Tabela kodu btedéw
Kod btedu Opis
Kod btedu
sygnalizowany E1 Wirnik zablokowany
jestdanym
symbolem na panelu E2 Brak fazy lub zbyt niskie napiecie
E4 Zwarcie elektryczne
E5 Zbyt wysokie napiecie




9. KARTA GWARANCYJNA

Data sprzedazy /

Model pompy Piecze¢ sprzedawcy podpis sprzedawcy

Firma ARKA udziela 24 - miesigcznej gwarancji na produkt, liczac od daty jego
sprzedazy, pod warunkiem zastosowania sie Nabywcy do instrukcji montazu,
uzytkowania i konserwacji. Gwarancja obejmuje wytacznie wady fabryczne materiatu
i wykonania powstate w procesie produkcji.

Gwarancja nie obejmuje:

. uszkodzen mechanicznych,
uszkodzen powstatych na skutek montazu pompy niezgodnie z instrukcjg
montazu lub nieuprawnionej ingerencji,
uszkodzen powstatych w wyniku niewtasciwego uzytkowania lub obstugi
pompy,

. uszkodzen powstatych w wyniku przedostania si¢ zanieczyszczen statych
do wnetrza pompy,
uszkodzen powstatych w wyniku zamarzniecia, wytadowan atmosferycznych
lub wad instalacji elektrycznej, w szczegdlnosci zawilgocen potaczen
elektrycznych,
uszkodzen powstatych w wyniku pracy pompy w suchobiegu.

Podstawa do rozpatrzenia reklamacji z tytutu gwarancji przez firme ARKA jest
posiadanie dowodu zakupu oraz niniejszej karty gwarancyjnej.

Zgtoszenia reklamacyjne przyjmowane sa:
przez punkt sprzedazy, gdzie produkt zostat zakupiony - w takim przypadku
powyzsze dokumenty nalezy dostarczy¢ wraz z wadliwym towarem,
drogg elektroniczng: formularz na stronie internetowej, faks /94/ 346-27-68,
infolinia 889-808-808 (w dni robocze w godz. 8.00-16.00).

Niniejsza gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie zmniejsza uprawnien
kupujacego wynikajacych z niezgodnosci towaru z umowa.

Gwarancja obowiazuje tylko na obszarze RP.




10. SERWIS POGWARANCYJNY

W przypadku probleméw z eksploatacja pompy po okresie gwarancji, nalezy
kontaktowac sie z serwisem 48 h*.

889 808 808

N

SERWIS
W DOMU KLIENTA

serwis@arka-instalacje.pl




= ARKA

Deklaracja zgodnosci UE
nr 3/circula/2025

Model produktu:

CI-MERCURIO-POMPA ELEKTRONICZNA MERCURIO PRO C.O.
Kod produktu (indeks): CI-MER-PRO 25/80-180; CI-MER-PRO 25/80-130;
CI-MER-PRO 32/80-180; CI-MER-PRO 32/80-130

2. Nazwa i adres producenta lub jego upowaznionego przedstawiciela:

ARKA Sp. z 0.0.
ul. Ogrodowa 5
76-004 Sianéw

3. Niniejsza deklaracja zgodnosci wydana zostaje na wytgczng odpowiedzialno$¢
producenta.

4. Zgodnos¢ przedmiotu deklaraciji potwierdzona certyfikatem:
Certyfikat nr: TD18712401

5. Wymieniony powyzej przedmiot deklaracji niniejszej deklaracji zgodnosci UE jest
zgodny z odno$nymi wymaganiami unijnego prawodawstwa harmonizacyjnego:

Dyrektywa 2014/35/UE (LVD)
Dyrektywa 2014/30/UE (EMC)
Dyrektywa 2006/42/WE (MD)
Dyrektywa 2009/125/WE (Ekoprojekt)

6. Odniesienia do odnosnych norm zharmonizowanych, ktére zastosowano,
lub do innych specyfikacji technicznych, w stosunku do ktorych deklarowana
jest zgodnosé:

EN [EC 55014-1:2021; EN IEC 61000-3-2:2019+A1:2021

EN 61000-3-3:2013+A1:2019+A2:2021/AC:2022-01; EN IEC 55014-2:2021
EN 60335-1:2012+A11:2014+A13:2017+A1:2019+A14:2019+A2:2019

EN 62233:2008; EN 60335-2-41:2003+A1:2004+A2:2010

EN ISO 12100:2010; EN 809:1998+A1:2009+AC:2010

= ARKA

Arka 8p.z 0.0.

Siandw, 20 sierpnia 2025,

(miejsce | data wystawienia)

.

(podpis osoby upowaznionej)







