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Elektroniczny miarkownik ciggu UNISTER

Wskazéwki bezpieczenstwa i zalecenia instalacyjne

0 Regulator przeznaczony jest do pracy z kottami centralnego ogrzewania
na paliwa state.

0 Instalowanie regulatora nalezy powierzy¢ osobie uprawnionej.

o Regulator nalezy umiesci¢ w miejscu uniemozliwiajgcym jego nagrzewanie
do temperatury wyzszej niz40 °C.

0 Regulator nie moze byé narazony na zalanie wodg oraz na warunki
powodujgce skraplanie sie pary wodnej (np. gwattowne zmiany temperatury
otoczenia).

o Urzadzenie powinno byc¢ instalowane i obstugiwane zgodnie z opisem
montazu i zasadami postepowania z urzgdzeniami elektrycznymi.

0 Przepalenie bezpiecznika wskutek zlego podtgczenia przewodow lub
zwarcia w instalacji elektrycznej nie stanowi podstaw do naprawy
gwarancyjne;j.

o Zalecane jest sprawdzenie poprawnosci podtgczenia i ustawienia regulatora
przed uruchomieniem kotta centralnego ogrzewania.

0 Regulatorzabezpieczony jest bezpiecznikiem 1,25A.

Czujnik montowac na sucho (tzn. bez oleju).

0 Podtgczenia przewoddw zasilajgcych oraz wymiany bezpiecznika nalezy
dokonac przy wytgczonym zasilaniu regulatora (wtyczka zasilajgca regulator
musi byé wyjeta z gniazda sieciowego). Podtgczenie pompy i wymiana
bezpiecznika przy wtgczonej wtyczce sieciowej regulatora grozi porazeniem
prgdem elektrycznym.

0 Zabraniasie uzytkowania uszkodzonego regulatora.

0 Uszkodzenia powstate wskutek wytadowan atmosferycznych, niewta$ci-
wego zasilania, przepie¢ w sieci energetycznej czy zdarzen losowych nie sg
kwalifikowane do naprawy gwarancyjnej (prosimy o zapoznanie sie z
warunkami gwaranciji).
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1. Opis regulatora

Elektroniczny miarkownik ciggu Unister przeznaczony jest do sterowania
temperaturg kotta na paliwo state poprzez otwieranie i zamykanie klapy reguluja-
cej doptyw powietrza do paleniska. Dodatkowo urzgdzenie kontroluje zatgczanie
pompy obiegowej w instalacjach grzewczych.

Miarkownik posiada nastepujgce funkcje:

O0000DD0DO0DO0DO0O0D

utrzymywanie ustawionej temperatury kotta przez sterowanie dolotem powietrza
funkcja podtrzymywania ognia

automatyczne wytgczenie sterowania po wygaszeniu kotta

opuszczenie klapki w przypadku zaniku napigcia zasilajgcego

zamykanie dolotu powietrza na czas podktadania paliwa do kotta

sterowanie pracg pompy obiegowej centralnego ogrzewania

funkcja COMFORT SYSTEM

funkcja ochrony instalacji przed zamrozeniem i przegrzaniem kotta

sygnalizacja uszkodzenia czujnika temperatury i blokady / awarii silnika
regulowana jasno$¢ wyswietlacza - zwiekszana na czas zmiany ustawien
mozliwo$c¢ dotgczenia panelu zdalnego sterowania pracg kotta (CONTROL - opcja)

\ 2. Schemat podtaczenia regulatora do instalacji grzewczej

= ©

1. Miarkownik UNISTER

2. Czujnik temperatury

3. Pompa centralnego ogrzewania

4. kancuszek klapki

5. Panel zdalnego sterowania CONTROL

Rys.1 Podtgczenie regulatora do instalacji centralnego ogrzewania
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3. Opis elementoéw regulatora

No ook owbh-~
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Rys. 2 Elementy regulatora

Gniazdo bezpiecznika 1,25 A
Wytgcznik sieciowy

Przewdd zasilajacy ~230 V
Czujnik temperatury

Dzwignia klapki
Przycisk START / STOP

Przewéd pompy wyjscie ~230 V

8.

9.

10.
11.
12.
13.

Gniazdo przewodu zasilajgcego
dla panelu CONTROL

Przycisk MENU

Przycisk nastaw - zwiekszanie
Przycisk nastaw - zmniejszanie
Wyswietlacz

Diody sygnalizacyjne
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\4. Montaz regulatora

1.
2.

Przykreci¢ wspornik do tylnej Scianki regulatora za pomoca 3 wkretow.

Zamontowac regulator wraz ze wspornikiem do gornej lub bocznej sciany

kotta (Rys. 3lub Rys. 4).

3.

Potgczy¢ dzwignie regulatora z klapg powietrza. W tym celu nalezy:
zaczepi¢ sprezyne na haczyku wystajgcym z regulatora (Rys. 3a);

do klapy powietrza zaczepi¢ haczyk w ksztatcie litery “S”, a do niego jeden
koniectancuszka (Rys. 3b);

drugi koniec fanicuszka zaczepi¢ do sprezyny w taki sposob, aby byt on lekko
napiety a klapka zamknieta.

Zamontowa¢ czujnik temperatury (za pomocg opaski zaciskowej)
bezposrednio na rurze wyjsciowej z kotta c.o. (jak najblizej kotta, przewodem
do dotu).

Podtgczy¢ przewod zasilajgcy pompe, wychodzacy z regulatora
z odpowiednimi zaciskami pompy obiegowe;:

do zacisku ochronnego podtgczyc¢ zyte koloru zétto-zielonego
do zacisku N podtgczy¢ zyte koloru niebieskiego

do zacisku L podtgczy¢ zyte koloru brgzowego

Witozy¢ wtyczke kabla zasilajgcego regulator do gniazda 230 V.
Wigczyc¢ regulator wytgcznikiem sieciowym.

] Rys. 3a

Tl

jiDRys. 3b o <20°

Rys. 3 Rys.4

Uwaga: Sprezyna zabezpiecza sterownik przed uszkodzeniem
i jestniezbedna o prawidtowego funkcjonowania urzgdzenia.
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4. Montaz regulatora - (ciaqg dalszy)

Jesdli kat B (Rys. 5) jest zbyt maty moze to
powodowac zwigkszenie wymaganej sity do
otwarcia klapki i w efekcie zatrzymanie pracy
silnika sterownika i wy$wietlenie sie komunika-
tu “Er”. Aby temu zapobiec i umozliwi¢ prawi-
dtowg prace silnika sterownika nalezy zasto-
sowac dodatkowg dzwignie “P” zamontowang
do drzwiczek kotta. Lub wysung¢ sterownik
poza gabarytkotta.

Dzwignie wykonuje firma instalatorska.

Uwaga: Maksymalna sita podno-
szeniaklapkito 1 kg.

A Przy montazu regulatora z boku

kotta nalezy dopilnowa¢, aby

tancuch nie byt odchylony od pionu
owiecejniz20° (Rys. 4).

Rys. 5

5. Wiaczenie regulatora i rozpoczecie pracy

zostanie wyswietlony symbol P4. Po jednej sekundzie
wys$wietlacz zacznie wskazywac¢ mierzong w danej chwili
temperature na kotle, np. 18 °C; rownoczes$nie Swiecic¢

Regulator witgczyé przyciskiem sieciowym.Na ekranie FI I_:

sie beda diody sygnalizujgce stan pracy (w zaleznosci od
aktualnej sytuacji). Przy zimnym kotle powinna Swieci¢ I
sie tylko czerwona dioda STOP. |

6. Rozpalanie w kotle

Po zatadowaniu kotta paliwem i rozpaleniu w nim, nalezy
nacisng¢ przycisk © . Zaswieci sie zielona dioda PRACA |
oraz czerwona dioda START; jednoczesnie regulator |

podniesie klape dolotu powietrza i bedzie jg trzymat
otwartg do momentu osiggniecia przez kociot ustawione;j
temperatury; na wyswietlaczu widoczna bedzie aktualnie
mierzona temperatura na kotle.
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Uwaga: Kazdorazowe nacisniecie przycisku (@ w trakcie nor-
malnej pracy kotta powoduje zamkniecie sie klapy dolotu powietrza.

A Dzieki temu uzytkownik zyskuje mozliwos$¢ swobodnego dotozenia
paliwa do paleniska; w tym momencie $wieci sie czerwona dioda
STOP.

\ 7. Ustawienie parametrow pracy kotta \

temperature na kotle. Po pojedynczym nacisnieciu
przycisku @ lub © pojawi sie migajgca warto$é
temperatury zadanej (np.: 50); w tym momencie moznajg
zmieni¢ uzywajgc tych samych przyciskéw: @ dla
zwigkszenianastawylub @ dlajejzmniejszenia.

W czasie pracy regulator wyswietla aktualnie mierzong EI I—I

8. Funkcje MENU serwisowego \

parametréw urzgdzenia w zakresie pracy pompy c.0.
i podnoszenia klapy dolotu powietrza. Wejscie do menu
serwisowego nastepuije po nacisnieciu przycisku @ ; na
wyswietlaczu pojawi sie symbol “HI”. Od tego momentu
wyswietlacz pokazuje na zmiane symbol i wartosé
aktualnie regulowanej nastawy. Przyciskami @ i ©
dokonywane sg zmiany wartosci, a przycisk )
zatwierdza ustawienie i powoduje przejscie do nastepnej
nastawy.

Menu serwisowe stuzy do ustawienia poszczegdlnych I I |

\ 8.1 Histereza podnoszenia klapy dolotu powietrza

Parametr okreslajgcy liczbe stopni Celsjusza, o jakg musi
spas¢ temperatura na kotle ponizej ustawionej, aby H I
podniosta sie klapa dolotu powietrza. W czasie wpro-

wadzania zmian, Swieci sie zielona dioda PRACA.

Wyswietlacz wskazuje “HI” . El

Zakres zmian: od 0°C do 9°C.
Nastawa fabryczna (typowa): 2
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\ 8.2 START / STOP klapy dolotu powietrza

Parametr okreslajgcy, o ile stopni Celsjusza musi byé
nizsza temperatura na kotle od ustawionej, aby klapa
dolotu powietrza podniosta sie automatycznie (w fazie
rozpalania) lub regulator rozpoczat odliczanie 30 minut
do jej zamkniecia (w fazie wygaszania). W czasie
wprowadzania zmian, swieci sie czerwona dioda STOP.

oC

Wyswietlacz wskazuje “dt” .
Zakres zmian: od 10°C do 30°C.
Nastawa fabryczna (typowa): 20

Przyktad:

- temperatura ustawiona na kotle:
50°C
“dt”:10°C

1. Podczas rozpalania kotta, klapa
dolotu powietrza podniesie sie auto-
matycznie, gdy temperatura osiggnie
poziom 40 °C (50 °C - 10 °C); pale-
nisko bedzie dalej sie rozpalato, apo

c U

osiggnieciu temperatury 50 °C, klapa
dolotu powietrza zamknie sie.

2. Podczas wygaszania kotta, gdy
temperatura spadnie do poziomu
40°C (50 °C-10 °C), regulator zacznie
odlicza¢ 30 minut (umozliwiajgc w tym
czasie dopalenie reszty paliwa), po
czym ostatecznie zamknie klape
dolotu powietrza.

\ 8.3 Regulacja temperatury wiaczania pompy obiegowej \

Parametr okreslajacy minimalng temperature, powyzej
ktérej nastepuje wigczenie i ciggta praca pompy central-
nego ogrzewania. W czasie wprowadzania zmian, swieci
sie zielona dioda POMPA. Wyswietlacz wskazuje “Po”.
Zakres zmian: od 35°C do 70°C.

Nastawa fabryczna (typowa): 40

- o

H U

\ 8.4 Przedmuchy - czas przerwy (zamkniecia)

Parametr okreslajgcy czas przerwy (zamkniecia) klapy
dolotu powietrza (liczony w minutach) pomiedzy
kolejnymi przedmuchami (okresowym otwarciem klapy w
celu dostarczenia powietrza dla podtrzymania procesu
spalania w palenisku kotta). Wyswietlacz wskazuje “tA”.
Zakres zmian: od 1 mindo 15 min.

Nastawa fabryczna (typowa): 15

A\

- H

5

Uwaga: Powyzej temperatury 80°C, przedmuchy zostajg
automatycznie wytgczone, aby zapobiec przegrzaniu kotta.
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| 8.5 Przedmuchy - czas otwarcia

Parametr okreslajgcy czas otwarcia klapy dolotu powie-
trza (liczony w sekundach) w celu dostarczenia powietrza
dla podtrzymania procesu spalania w palenisku kotta.

-

Wyswietlacz wskazuje “tP” .
Zakres zmian: od 0 sek. do 90 sek.
Nastawa fabryczna (typowa): 20

A\

C U

Uwaga: Ustawienie czasu otwarcia na ”"0” powoduje, ze funkcja
PRZEDMUCHY czyli funkcja cyklicznego podnoszenia klapy
dolotu powietrza bedzie wytgczona.

Przedmuchy nie dziatajg po przekroczeniu temperatury na kotle

80°C.

Wskazowka:

Przedmuchy uruchamiajg sie w sytu-
acji, gdy temperatura mierzona na
kotle bedzie wyzsza od wyznaczonej
przez parametr “HI”.

Przykiad:
- temperatura ustawiona na kotle:
50°C
“HI":5°C
Jezeli temperatura mierzona na kotle
bedzie wyzsza niz 45 °C (50 - 5),
to funkcja PRZEDMUCHY bedzie

powodowata cykliczne otwieranie sie
klapy na czas okreslony przez para-
metr “tP”, a zamkniecie jej bedzie
trwaé przez czas okreslony przez
parametr “tA”.

Jezeli temperatura mierzona na kotle
w tej sytuacji spadnie do poziomu
45°C, wowczas klapa dolotu powie-
trza podniesie sie automatycznie i be-
dzie otwarta do momentu, az kociot
osiggnie temperature ustawiong (50

9. Funkcja COMFORT SYSTEM

Funkcja COMFORT SYSTEM, wbudowana w regu-
latorze, zapobiega zablokowaniu pompy obiegowej
przez osadzajgcy sie kamieh na wirniku pompy.
Regulator automatycznie zatgcza pompe obiegowg na
30 sekund co 24 godziny, liczac od ostatniego jej urucho-
mienia. Praca pompy w tym trybie sygnalizowana jest
Swieceniem zielonej diody POMPA, a na ekranie
wyswietlony jest symbol “CF”. Funkcja zaczyna dziata¢
po 24 godzinach od wigczenia regulatora.

A\

wigczony do sieci.

Uwaga: Aby funkcja COMFORT SYSTEM byta aktywna, po
zakonczeniu sezonu grzewczego nalezy pozostawic regulator

10
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10. Uktad ochrony przed zamrozeniem

Regulator zabezpiecza instalacje c.o. przed zamrozeniem, powodujgc
wigczenie na state pompy c.o. w sytuacji, gdy temperatura wody w uktadzie
spadnie do 4 °Club nizszej.

11. Zdalne sterowanie

Regulator przystosowany jest do podigczenia panelu zdalnego sterowania
CONTROL, umozliwiajgcego kontrole aktualnej temperatury na kotle, zmiane
zadanej temperatury pracy kotta oraz podglgd zatgczenia pompy centralnego
ogrzewania oraz trybu pracy START - STOP. Wbudowany sygnalizator dzwie-
kowy alarmuje, gdy temperatura kotta wzrosnie do niebezpiecznego poziomu.
Panel wraz z przewodem 10 mb nie wchodzi w skfad podstawowego zestawu
UNISTER.

| 11.1 Zdalne sterowanie - Opis komunikatéw na panelu CONTROL |

D - sygnalizacja klapki podniesione;j
e - sygnalizacja pracy pompy obiegowej
@ - sygnalizacja klapki opuszczonej

@ - podnoszenie / opuszczanie klapki

11
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12. Zalecenia dodatkowe \

- wzroscie temperatury powyzej 99 °C lub spadku
temperatury ponizej-9 °C
- uszkodzeniu czujnika

Pojawienie sie na wyswietlaczu symbolu “Er” informuje o: E

W takiej sytuacji nalezy:
- Sprawdzi¢, czy czujnik nie posiada zewnetrznych oznak uszkodzenia na
przewodzie i jego metalowej koncéwce.

- Jesli powyzsza czynnos$¢ nie przynosi rozwigzania nalezy wymienic czujnik.

Pojawienie sie na wyswietlaczu symbolu “EO” informuje o przecigzeniu lub

uszkodzeniu silnika.

W takiej sytuaciji nalezy:

- Sprawdzi¢ czy klapa dolotu powietrza lub tancuszek nie sg zablokowane. Po
usunieciu ewentualnej przyczyny, nalezy regulator wytgczy¢ i ponownie
wigczyc.

- Sprawdzi¢ katy o i p miedzy tancuszkiem a kottem (patrz rys. 4 str. 6irys. 5
str.7). Jesli odbiegajg od zalecanych moze to powodowac¢ zwiekszenie
wymaganej sity do otwarcia klapki i pojawianie sie¢ symbolu “EO” na
wyswietlaczu. Zaleca sie wysung¢ sterownik poza gabaryty pieca lub zasto-
sowac dodatkowag dzwignie do drzwiczek kotfa.

- Sprawdzi¢ poprawnos$¢ dziatania silnika po odtgczeniu fancuszka klapki.

Jesli powyzsze czynnosci nie przyniosg rozwigzania lub na wyswietlaczu pojawi
sie symbol “E1” prosimy o wystanie sterownika do naprawy do serwisu firmy DK
System.

Uwaga: W sytuacji, kiedy na wyswietlaczu widnieje symbol
A “Er”, pompa obiegowa c.o. pracuje caly czas, aby zapobiec
przegrzaniu kotta.

Uwaga: W sytuacjach, gdy regulator nie wigcza sie lub nie
zatgcza pracy pompy, nalezy sprawdzi¢ poprawnosé¢ pod-
tgczenia wszystkich przewodow, czy w gniazdku jest napiecie;

A nastepnie sprawdzi¢ bezpiecznik i w razie jego uszkodzenia
wymienic¢ na nowy 2,5A. Jezeli, pomimo wymiany bezpiecznika,
regulator nie dziata prawidtowo, nalezy skontaktowac sie z firmg
DK System.

12
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13. Dane techniczne

Zakres mierzonych temperatur od-9°Cdo+99°C
Zakres ustawienia temperatur dla kotta od+40°Cdo+85°C
Histereza podnoszenia klapy dolotu powietrza od0°Cdo9°C
Zakres ustawienia temperatur dla pompy c.o. od+35°Cdo+70°C
Histereza pompy centralnego ogrzewania (réznica zat. - wyt.) 2°C
Regulacja przedmuchu (mozliwos$é catkowitego praca: 0 - 90 sekund
wytgczenia przedmuchu) przerwa: 1 - 15 minut
Znamionowe napiecie zasilania 230V, 50 Hz
Dopuszczalna moc pompy centralnego ogrzewania 100 W
Wilgotno$¢ wzgledna powietrza <95 %
Stopien ochrony IP 40
Klasa izolacji I
Wymiary regulatora 125 x 115 x 53 mm
Temperatura otoczenia od0°Cdo+40°C
Zabezpieczenie elektryczne 1,25A
Automatyczny STOP - przy braku opatu w kotle tak

13
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14. Zasady postepowania ze zuzytym sprzetem
elektrycznym i elektronicznym

Pozbycie sie zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego
(stosowane w krajach Unii Europejskiej i w pozostatych krajach
europejskich majgcych wtasne systemy zbiorki).

Symbol ten umieszczony na produkcie lub jego opakowaniu
(zgodnie z Ustawg z dnia 29.07.2005 r. o zuzytym sprzecie
elektrycznym i elektronicznym) stanowi, ze produkt ten nie
moze by¢ traktowany jako odpad komunalny. Powinien byc¢
przekazany do odpowiedniego punktu zbidrki zuzytego sprzetu
elektrycznego i elektronicznego. Poprzez zapewnienie
odpowiedniego sktadowania, pomozesz zapobiec negatywnym
skutkom grozgcym $rodowisku naturalnemu i ludzkiemu
zdrowiu. Recykling pomaga zachowac¢ zasoby naturalne. Aby
uzyska¢ szczegotowe informacje na temat recyklingu tego
produktu, informacje o utworzonym systemie odbierania
i zbierania zuzytego sprzetu elekirycznego i elektronicznego
oraz wykaz zaktadow przetwarzania, nalezy skontaktowac
sie znaszym biurem lub naszymi dystrybutorami.

14
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15. Notatki

15
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15. Notatki

16
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16. Ogodlne warunki gwarancji

Producent zapewnia serwis gwarancyjny i pogwarancyjny. Producent usunie bezptatnie
ewentualng niesprawnos$¢ urzadzenia pod warunkiem wykorzystania go zgodnie z
przeznaczeniem i zaleceniami instrukcji obstugi oraz dostarczenia przez Klienta
prawidlowo wypetnionej Karty Gwarancyjnej wraz z oryginatem dowodu zakupu i
wypetnionym drukowanymi literami drukiem zgtoszenia reklamacji ze strony Karty
Gwarancyjne;j.

Na urzadzenie udziela sie 24 miesigce gwarancji od daty zakupu przez uzytkownika,
ktora obejmuje wady powstate z przyczyn tkwigcych w sprzedanym urzadzeniu.

Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wytgcza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien kupujgcego wynikajgcych z niezgodnosci towaru zumowa.

Producent zobowigzuje sie do napraw gwarancyjnych w mozliwie najkrotszym terminie,
nie dtuzszym jednak niz 14 dni od daty dostarczenia urzgdzenia do serwisu. Okres
gwarancji przedtuza sie o czas przebywania urzgdzenia w serwisie.

Klient ma prawo ubiegac sie 0 wymiane urzadzenia na wolne od wad, jezeli w okresie
gwarancyjnym serwis dokona trzech napraw, a urzgdzenie bedzie nadal wykazywato
wady uniemozliwiajgce wykorzystanie go zgodnie z przeznaczeniem.

Zakresem gwarancji nie sg objete czynnosci wymienione w instrukcji obstugi tj.
czyszczenie sprzetu oraz wymiana materiatow eksploatacyjnych tj. baterii, akumulatoréw
oraz bezpiecznikow.

Gwarancja nie obejmuje uszkodzen mechanicznych urzadzenia wynikajgcych
bezposrednio ze sposobu postepowania z urzadzeniem przez Klienta, jego
nieostroznosci lub postepowania niezgodnego z instrukcjg obstugi.

Urzadzenie nalezy dostarczy¢ do serwisu producenta na adres:

DK System
ul.Przyjazni 141
53-030 Wroctaw

e-mail: biuro@dksystem.pl
www.dksystem.pl

Koszty zwigzane z dostarczeniem urzgdzenia do serwisu ponosi Klient.
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17. Gwarancja nie zostanie uznana, jesli:

Q Urzadzenie i dowdd zakupu bedg niezgodne ze sobg lub niemozliwe bedzie
odczytanie znajdujgcych sie na nich danych.

Q Numer seryjny lub plomba urzadzenia bedzie zniszczona lub uszkodzona.

Q Stwierdzona zostanie przerébka lub naprawa przez osoby nieupowaznione, poza
serwisem producenta lub autoryzowanym serwisem producenta.

QO Urzadzenie ulegnie uszkodzeniu na skutek zdarzen losowych takich jak np. pozar,
zalanie wodg, wytadowania atmosferyczne, dziatanie czynnikdw chemicznych,
uszkodzenia mechaniczne, niewtasciwe zasilanie, przepiecia w sieci energetyczne;.

Q Stwierdzone zostanie uzytkowanie niezgodne z zaleceniami instrukgcji lub
przeznaczeniem urzgdzenia.

Producent moze sie uchyli¢ od dotrzymania terminu ustugi gwarancyjnej, jesli zaistniejg
zakldcenia w dziatalnosci firmy spowodowane nieprzewidzianymi okoliczno$ciami np.
niepokoje spoteczne, kleski zywiotowe, ograniczenia importowe.

Podstawg do rozstrzygniecia ewentualnych sporéw jest prawo obowigzujgce na tery-
torium Rzeczpospolitej Polskiej.
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18. Zgtoszenie reklamacji

Prosze wypetni¢ drukowanymi literami:

It NaZWISKO.......oeriiiiiiiieiiccee e
UlICA. et Mi€JSCOWOSC......oeeiiiiiiiiiicciiec e
Kod pOCZIOWY......ccviiiiiiiiiiiieiccee e Telefon......ooiiii
Adres e-mail............ccooiiiiiiiii

Doktadny

opis uszkodzenia

Uwagi

Wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych osobowych dla potrzeb niezbednych do realizacji procesu naprawy
reklamowanego produktu ( zgodnie z Ustawg z dnia 29.08.1997 roku o Ochronie Danych Osobowych; tekst jednolity:Dz.U. z
2015r., poz. 2135).

Podpis zgtaszajgcego reklamacje

Wypetnia serwis:

Data dostarczenia Opis wykonanych czynnosci, wykaz wymienionych czesci lub numer protokotu
do serwisu serwisu.

Data wysytki do
klienta

Reklamacja uznana Naprawa gwarancyjna
O T1AK Naprawa pogwarancyjna
O NE Wymiana

Sprawny - brak podstaw do reklamacji

gEIEIEIEI

Powdd odrzucenia reklamacii:
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Numer fabryczny

Nazwa urzgdzenia UN |STER

Numer rachunku

Data sprzedazy

Pieczatka sprzedawcy

Producent: Upowazniony przedstawiciel

DKSystem producenta:

ul. Przyjazni 141, 53-030 Wroctaw ARKA Sp. z 0.0.
tel. 71 333 73 88 ul. Ogrodowa 5, 76-004 Sianéw

tel. 71 33374 36 te.. +4894 3417719

fax 71 333 73 31 arka-instalacje.pl
e-mail: biuro@dksystem.pl

www.dksystem.pl @a l ido

Numer rejestrowy: 000015633

® C¢
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